AutoMapa

Polityka Prywatnosci - informacje o przetwarzaniu
danych osobowych

W AutoMapie cenimy Twojg prywatnos¢. W niniejszej Polityce Prywatnosci opisujemy, w jaki sposéb
zbieramy dane osobowe i jak je bedziemy traktowac.

1. Administrator danych osobowych

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o Ochronie Danych Osobowych
Administratorem (RODO) informujemy, ze administratorem Panstwa danych osobowych jest AutoMapa
sp. z 0.0. (Operator) z siedzibg w Warszawie przy ulicy Domaniewskiej 37. Kontakt z administratorem
danych osobowych: odo@automapa.pl.

2. Cele

Operator przetwarza Panstwa dane osobowe w nastepujgcych celach:

a. zawarcia i wykonania taczacej Strony umowy, w szczegdélnosci umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna na zasadach okreslonych w Regulaminie, zapewnienia dostepu do ustug, w szczegdlnosci
przez aplikacje i serwisy AutoMapa (szczeg6towo opisane w pkt. 3), AutoCB oraz Targeo, wsparcia
technicznego oraz prezentacji danych punktéw uzytecznosci publicznej i innych informacji na mapach i
w nawigacji. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - wykonanie umowy)

b. wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa cigzgcych na administratorze, w
szczegdlnosci w zakresie rachunkowosci, wystawiania faktur i dokumentéw ksiegowych, udzielania
odpowiedzi na reklamacje oraz zapewnienia bezpieczenstwa sieci zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
(Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - obowigzek prawny)

c. prowadzenia analiz marketingowych i komunikacji marketingowej w celu ulepszania ustug, w tym
takze profilowania w celu dostosowania tresci marketingowych. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - uzasadniony interes administratora)

d. ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
administratora. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes administratora)

e. wykrywania i zapobiegania naduzyciom - prowadzenie analiz aktywnosci Uzytkownikéw w serwisach
internetowych i aplikacjach, automatycznego wykrywania naduzy¢ i nieprawidtowego korzystania z
serwisow. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes administratora)

f. analitycznym i statystycznym - prowadzenie analiz aktywnosci Uzytkownikéw w serwisach
internetowych i aplikacjach oraz sposobu korzystania z konta, a takze ich preferencji w celu poprawy
funkcjonalnosci. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes administratora)
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g. w zakresie niezbednym do ochrony zywotnych intereséw Panstwa Iub innych osdéb fizycznych
(Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. d RODO - interes osoby) oraz do wykonania zadan realizowanych w
interesie publicznym (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. e RODO - interes publiczny), w szczegdélnosSci w
ustugach wykorzystywanych przez centra ratunkowe 112, stuzby ratownicze, w tym Pogotowie
Ratunkowe i Lotnicze Pogotowie Ratunkowe oraz Pahnstwowg Straz Pozarna.

h. administracji wewnetrznej Operatora, w szczegdélnosci utrzymania infrastruktury teleinformatycznej i
wewnetrznego raportowania. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes
administratora).

3. Przetwarzanie danych osobowych i wrazliwych w aplikacji AutoMapa

W aplikacji AutoMapa przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe i wrazliwe: lokalizacja urzadzenia (za
zgoda Uzytkownika), historia lokalizacji urzgdzenia (za zgoda i na zadanie Uzytkownika), wyszukiwane
miejsca (na zadanie Uzytkownika), dZzwiek nagrany z mikrofonu (za zgodg i na zadanie Uzytkownika),
adres e-mail (za zgoda Uzytkownika na potrzeby powiadomien o aktualizacjach oraz na zadanie
Uzytkownika w przypadku zaktadania konta MapCloud), Punkty Ulubione (na zgdanie Uzytkownika). W
przypadku wyszukiwania gtosowego, nagranie frazy z pytaniem Uzytkownika jest przekazywane do
ustugodawcéw zewnetrznych w celu zamiany mowy na tekst. W przypadku nadawania gtosowego
komunikatu przez funkcje AutoCB, nagranie jest przekazywane i odtwarzane u innych Uzytkownikéw,
ktérzy sg w poblizu lub sg obecni na kanale Nadawcy. Dane nie sg udostepniane innym podmiotom w
postaci mozliwej do powigzania z konkretnym uzytkownikiem, tzn. bez anonimizacji, gtebokiego
przetworzenia lub grupowania.

4. Zgtaszanie sprzeciwu

Przystuguje Panstwu prawo do zgtoszenia sprzeciwu na przetwarzanie danych oparte na art. 6 ust 1 lit f,
w tym na profilowanie Pahstwa danych.

5. Komunikacja marketingowa

W zakresie dobrowolnych zgdd wynikajgcych z ustaw szczegdélnych (np. prawo telekomunikacyjne)
mogg by¢ do Panstwa kierowane komunikaty marketingowe za posrednictwem wiadomosci e-mail lub
sms.

6. Przekazywanie danych osobowych

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom zewnetrznym: bankom i operatorom ptatnosci,
operatorom telekomunikacyjnym, podmiotom Swiadczgcym ustugi w zakresie prowadzenia biura obstugi
klienta, biurom ksiegowym, dostawcom ustug IT, agencjom marketingowym lub innym podmiotom
wspodtpracujgcym.
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7. Przekazywanie danych osobowych poza obszar UE

Operator nie planuje przekazywania danych poza obszar Unii Europejskie;j.

8. Retencja danych osobowych

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres wymagany do wykonania umowy, wymagany do
spetnienia wymogdéw wynikajacych z obowigzujacych przepiséw lub inny okres wynikajacy z
wewnetrznych wymagan operacyjnych, jak wtasciwe zapewnienie dostepu do ustug, utatwienie
zarzadzania relacjami z uzytkownikiem czy reagowanie na roszczenia prawne i zapytania organéw
regulacyjnych, w zaleznosci od tego, ktéry okres jest dtuzszy. Okres przetwarzania danych osobowych
moze zostac kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych
osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczeh lub obrony przed takimi
roszczeniami przez administratora. W zakresie w jakim dane osobowe sa przetwarzane w celu
komunikacji marketingowej oraz prowadzenia analiz marketingowych dane bedg przetwarzane do czasu
cofniecia wtasciwej zgody.

9. Prawa uzytkownika

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje
prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia
sprzeciwu wzgledem przetwarzania jego danych osobowych jak réwniez prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje
takze prawo do przenoszenia danych osobowych, ktére Uzytkownik dostarczyt administratorowi np.
poprzez otrzymanie od administratora danych osobowych Uzytkownika, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie. Z powyzszych praw mozna skorzysta¢ przesyfajac wniosek na adres
odo@automapa.pl podajac wszelkie niezbedne dane umozliwiajace nam identyfikacje danych, ktérych
zgtoszenie dotyczy, jak i uwierzytelnienie osoby zgtaszajacej w celu potwierdzenia uprawnienia do
ztozenia takiego wniosku.

(c) AutoMapa sp. z o.0. Data publikacji: 2021-03-17
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